AVISO LEGAL

Titularidad de la web
El sitio web www.jinduo.xyz (en adelante, “el Sitio Web”) es propiedad
de:
* Nombre del Titular: Kelly English (Xin He)
¢ Domicilio: Calle de Mas numero 32 (B), atico 1a - LUHospitalet de Llobregat (Barcelona)
* Nimero de Identificacion de Extranjero (NIE): Z0757114M
¢ Datos de Contacto:
o Correo Electronico: jkho20@outlook.com
o Teléfono: +34 6775 30 336
Finalidad del Sitio Web

El presente Sitio Web tiene como finalidad ofrecer servicios de apoyo a la ensefianza de

idiomas, especificamente clases de inglés, para estudiantes de diferentes niveles. El Sitio
Web proporciona informacién acerca de los servicios que se ofrecen, asi como la posibilidad
derealizar consultas o contratar los servicios mediante los formularios habilitados en la web.
POLITICA DE PRIVACIDAD
Recogida y tratamiento de datos personales
La proteccion de tus datos personales es fundamental para nosotros. En el uso del Sitio Web
y sus servicios, recogemos los siguientes datos personales:
¢ Datos recogidos: Nombre, correo electrénico, teléfono, datos de pago (si aplica), y
cualquier otra informacion necesaria para prestar nuestros servicios.
¢ Finalidad del tratamiento: Los datos personales seran utilizados para gestionar las
consultas realizadas, ofrecer los servicios contratados, responder a solicitudes de
informacion, y enviarinformaciéon comercialy de marketing (si elusuario lo consiente).
* Base legal del tratamiento: La base legal para el tratamiento de tus datos personales
es el consentimiento expreso que se solicita al usuario al completar los formularios
disponibles en el Sitio Web.
Cesion de datos a terceros
No cedemos tus datos personales a terceros, excepto cuando sea necesario para la correcta
ejecuciéon de los servicios contratados (por ejemplo, para procesar pagos a través de
plataformas de pago o para realizar envios a domicilios). En todos los casos, tomaremos las
medidas necesarias para asegurar la confidencialidad y proteccién de tus datos.
Derechos de los usuarios
Los usuarios tienen derecho a:
e Acceder a sus datos personales.
¢ Rectificar sus datos si son incorrectos o incompletos.
¢ Solicitar la supresién de sus datos cuando ya no sean necesarios para los fines para
los que fueron recogidos.
¢ Limitar el tratamiento de sus datos en determinadas circunstancias.
e Oponerse al tratamiento de sus datos personales por motivos relacionados con su
situacién particular.
Para ejercer cualquiera de estos derechos, puedes contactar con nosotros a través del correo
electrénico: jkho20@outlook.com




POLITICA DE COOKIES
Este Sitio Web utiliza cookies propias y de terceros para mejorar la experiencia de usuario y
analizar la navegacion de los usuarios. Al navegar en nuestro Sitio Web, el usuario acepta el
uso de cookies, conforme a los términos de esta politica.
¢Qué son las cookies?
Las cookies son pequefios archivos de texto que se almacenan en el dispositivo del usuario
y que permiten mejorar la experiencia de navegacion, recordando preferencias y realizando
estadisticas de uso.
Tipos de cookies utilizadas

1. Cookies técnicas: necesarias para la correcta navegacion en el Sitio Web.

2. Cookies de anadlisis: permiten el seguimiento y andlisis del comportamiento de los

usuarios para mejorar la calidad del servicio.
3. Cookies publicitarias: utilizadas para mostrar anuncios relacionados con los intereses
del usuario.

Gestidn de cookies
El usuario puede gestionar o desactivar las cookies a través de las opciones del navegador.
Sin embargo, la desactivacidn de algunas cookies puede afectar al funcionamiento de ciertas
funcionalidades del Sitio Web.
CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACION
Objetivo
Las presentes condiciones regulan la prestacion de los servicios de ensefianza de idiomas
ofrecidos en el Sitio Web de Kelly English.
Servicios ofrecidos
Los servicios de Kelly English incluyen clases de inglés personalizadas para estudiantes de
diversos niveles.
Precios y modalidades
Las tarifas varian segin la modalidad del servicio y la duracién de las clases. Todos los
precios son indicados en euros (€) y son finales, incluidos impuestos (IVA, si aplica).
Plazo maximo de ejecuciéon del servicio
El servicio serd ejecutado en el plazo acordado entre el usuario y Kelly English, una vez se
haya formalizado el contrato. Los plazos dependeran de la modalidad de clase contratada
(presencial, online, etc.).
Formas de pago
El pago de los servicios puede realizarse mediante transferencia bancaria, tarjeta de crédito
o a través de plataformas de pago electrénico habilitadas en el Sitio Web.
Garantias
Kelly English garantiza que los servicios seran prestados con la maxima calidad y de acuerdo
con la normativa vigente. Si el usuario considera que los servicios no han sido prestados de
acuerdo con lo acordado, podra presentar una reclamacion.
Reclamaciones
En caso de que el usuario desee presentar una reclamacion, podra hacerlo a través del correo
electrdnico: [tu correo electrénico]. También podra dirigirse a los organismos competentes
de proteccién al consumidor.
Ley aplicable y jurisdiccion



Este Aviso Legal se regira por la legislacion espafola. Cualquier conflicto que pudiera surgir
en relacién con la interpretacion o cumplimiento de este Aviso Legal se sometera a la
jurisdiccion de los tribunales de Barcelona, Espaia.



LEGAL NOTICE

Website Ownership
The website www.jinduo.xyz (hereinafter, "the Website") is owned by:
o Name of Owner: Kelly English (Xin He)
o Address: Calle de Mas numero 32 (B), atico 1a - L'Hospitalet de Llobregat (Barcelona)
o Foreigner Identification Number (NIE): Z0757114M
e Contact Details:
o Email: jkho20@outlook.com
o Phone: +34 6775 30 336
Purpose of the Website

This Website aims to provide language teaching support services, specifically English classes,
for students of different levels. The Website provides information about the services offered,
as well as the possibility to make inquiries or hire the services through the forms available on
the website.

PRIVACY POLICY

Collection and Processing of Personal Data

The protection of your personal data is fundamental to us. When using the Website and its
services, we collect the following personal data:

e Data Collected: Name, email, phone number, payment details (if applicable), and
any other information necessary to provide our services.

e Purpose of Processing: Personal data will be used to manage inquiries made,
provide the contracted services, respond to information requests, and send
commercial and marketing information (if the user consents).

o Legal Basis for Processing: The legal basis for processing your personal data is the
express consent requested from the user when completing the forms available on the
Website.

Sharing of Data with Third Parties

We do not share your personal data with third parties, except when necessary for the proper
execution of the contracted services (for example, to process payments through payment
platforms or for home deliveries). In all cases, we will take the necessary measures to ensure
the confidentiality and protection of your data.

User Rights

Users have the right to:

e Access their personal data.

e Rectify their data if itis inaccurate or incomplete.

e Request the deletion of their data when it is no longer necessary for the purposes for
which it was collected.

o Restrict the processing of their data under certain circumstances.

e Object to the processing of their personal data for reasons related to their particular
situation.

To exercise any of these rights, you can contact us via email: jkho20@outlook.com
COOKIE POLICY




This Website uses first-party and third-party cookies to improve the user experience and
analyze user navigation. By browsing our Website, the user accepts the use of cookies, in
accordance with the terms of this policy.
What are cookies?
Cookies are small text files that are stored on the user's device and allow for an improved
browsing experience by remembering preferences and generating usage statistics.
Types of Cookies Used

1. Technical Cookies: Necessary for the correct navigation of the Website.

2. Analytical Cookies: Allow the tracking and analysis of user behavior to improve the

quality of the service.

3. Advertising Cookies: Used to display advertisements related to the user's interests.
Cookie Management
The user can manage or disable cookies through the browser options. However, disabling
some cookies may affect the functioning of certain features of the Website.
GENERAL TERMS AND CONDITIONS
Objective
These terms regulate the provision of language teaching services offered on the Kelly English
Website.
Services Offered
Kelly English services include personalized English classes for students of various levels.
Prices and Modalities
Rates vary depending on the service modality and the duration of the classes. All prices are
indicated in euros (€) and are final, including taxes (VAT, if applicable).
Maximum Service Execution Time
The service will be executed within the term agreed upon between the user and Kelly English,
once the contract has been formalized. The terms will depend on the type of class contracted
(in-person, online, etc.).
Payment Methods
Payment for services can be made by bank transfer, credit card, or through the electronic
payment platforms enabled on the Website.
Guarantees
Kelly English guarantees that the services will be provided with the highest quality and in
accordance with current regulations. If the user considers that the services have not been
provided as agreed, they may file a claim.
Claims
If the user wishes to file a claim, they may do so via email: jkho20@outlook.com. They may
also contact the relevant consumer protection authorities.
Governing Law and Jurisdiction
This Legal Notice shall be governed by Spanish law. Any dispute that may arise in relation to
the interpretation or compliance of this Legal Notice shall be submitted to the jurisdiction of
the courts of Barcelona, Spain.



